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Actividades realizadas
1. Coordinacién de Capacitaciones sobre Compras del Estado para Pymes

Durante este periodo se coordinaron junto con la ONCAE 3 capacitaciones en Enero, Febrero y
Mayo beneficiando un total de 60 empresarios.

2. Asistencia técnica a Ferias de La Esperanza y Choloma durante el mes de Febrero
Estas ferias se realizaron en el mes de Febrero, beneficiando a un total de 70 empresas de
artesanias, alimentos y bebidas de la zona; las cuales son miembros del portal
www.empresariosenlinea.com gracias al patrocinio de GTZ, quien pagé la inscripcién de las
mismas por un valor de L.39,267.27

3. Revisién y modificacion al Manual de Metodologia de Ferias y Ruedas de
Negocios locales, editado e impreso por GTZ con un tiraje de 200
ejemplares; aparece el logo de COHEP como colaborador

gtz B= &
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4. Mantenimiento y monitoreo de los portales www.infomipymehonduras.com y
www.empresariosenlinea.com; cuyas estadisticas de visita de este afio ascienden a mas de
30,000 visitantes, acumulando mas de 130,000 visitas en total.

5. Capacitaciéon Empresarios en Linea en Febrero y Junio, a los nuevos miembros del Portal, un

total de 25 empresarios.

6. Promocion via e-marketing de todas las actividades de interés para el sector MIPYME a los mas
de 2000 suscriptores y de diferentes organizaciones por medio de caja de herramientas y
empresarios en linea.

7. Apoyo en el Taller sobre Ruedas de Negocios realizado por la Fundacién Honduras Investiga en
San Pedro Sula, donde se realiz6 la transferencia de la metodologia a un total de 30
participantes, y generando al COHEP ingresos por L 2,300.00 como un apoyo a nuestros
programas.

8. Participacién activa en las reuniones de la CONAMIPYME donde COHEP es miembro y
subcoordinador del Comité de Entorno Institucional y Legal.

9. Gestién y coordinacidn con el Centro de Emprendedores de la UNAH para brindar charlas y
capacitaciones a los empresarios Mipyme, durante el mes de Agosto. Se capacitaron 20
microempresarios, y 10 microempresarios completaron los médulos completos; en los temas de
Calidad Total, Comunicacidn, Kaizen, Servicio al cliente.
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10. Apoyo ala CCIT con el proyecto Mujeres Empresarias de la Red “La Apuesta por Honduras”_para
su incorporacion en el portal empresariosenlinea.com de manera gratuita, beneficiando a 20
empresas de mujeres de 5 grupos empresariales, donde se realizaron 3 jornadas de charlas
seguido de la colocacion de la informacion en el portal. (El valor de inscripcion se obtuvo de las
70 empresas patrocinadas por GTZ)

Participacion en eventos

e Para mantener presencia y visibilizacién de la Unidad de apoyo a la Mipyme se

participa en diferentes eventos donde se promueven los programas de la Unidad.
o

Festival EL MAIZAL organizado
por La Red La Apuesta por
Honduras, programa de mujeres
apoyadas por la CCIT

ExpoMIPYME
organizado por La
Revista Micro
Empresas & Finanzas

Apoyo y participacién en el ler Foro
Centroamericano de Jovenes innovadores
y emprendedores de C.A. realizado en
Noviembre en el Hotel Honduras Maya,
organizado por Junior Achievement, el
Proyecto Global TICS, y COHEP
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11. Organizacion de la Feria y Rueda de Negocios de Regalos Corporativos
A solicitud de la Fundacién Alfar que dirige la Sra. Alessandra Foletti, se organizé un grupo focal para
planificar la actividad, COHEP se encargd de hacer la convocatoria a las grandes empresasy a la
prensa. Se elabord un catalogo junto con las invitaciones, en el evento participaron 18 empresas y se
invitd con un total de 120 instituciones tanto de empresa privada, gobierno, embajadas y organismos
cooperantes, ademas de convocar al publico en general por medio de la prensa.

Donde los resultados fueron bastante satisfactorios para el logro del objetivo el cual fue

provocar un encuentro entre la gran empresa y la MIPYME para que adquirieran sus regalos
corporativos de fin de afio.

La entrevista

Resultado de la

posibilité Entrevista
M negocio
cerrado H excelente
muy bueno
H posible ueno
negocio

M establecer
contactos

egular
malo

mN/A
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12. Se suscribieron convenios con las CAmaras de Comercio e Industria de Juticalpa, Copan Ruinas,
Santa Rosa de Copan, Choluteca, Catacamas, Danli y Marcala para la promocién del portal
www.empresariosenlinea.com, de manera que las empresas del interior del pais y afiliadas a
estas camaras puedan gozar de los beneficios del portal, sin tener que avocarse al COHEP
directamente. El convenio implica un porcentaje de comisién para la cAmara de comercio por
cada membrecia obtenida, de manera que puedan beneficiarse por facilitar el servicio.

Se les proporcioné material promocional, y el compromiso de mantenerles informados de todas las
actividades relacionadas.

Se espera un crecimiento del portal www.empresariosenlinea.com con el esfuerzo de promocion de
estas camaras, sumado a una campafia de promociéon en radio y prensa durante los meses de
septiembre y diciembre.

13. Medicion de resultados del nivel de satisfaccion entre los miembros del portal
www.empresariosenlinea.com , y las visitas al portal www.infomipymehonduras.com

Una muestra de las visitas a los
portales durante el 2009, paises

[ Visias | yisitantes de EeL v temas en la CH
Honduras 11583] 27.03% - -
L2 [E— 10s08]  mass Nombre hits por dia
1 Guatemala 4827 11.84% 1170 10.83
Bl Portodo el m aa70] 1077 Manufactura +88 13.as
United States| 2270 5.47% Servici
E Mexico 1431 3.45% rvicies Fii {0
C El Salvador 1222 2.04% Turismo 539 213
- Spain il =l Ofertas y Demandas 486 823
Colombia 732 1.76% )
1 ) Anesanias 445 7.54
Peru o1 1.60%
Chile 586 1.41% Comercic 414 7.01
C Argentina 344 082% Agroindustria 378 6.97
— Nicaragua 341 0.82%: TCD'IO qas 544
Venezuela 216 0.52% .
E taly 208 0.50% [ Rueda de Negocios 114 183
,= Costa Rica 202 0.48% Registro 108 1.83
c Ecuada = 5 Sobre Nosotros 7 1.3
r Belivia 120 0.28%
F= Dominican R 104 0.25% Enlaces 72 122
= Panama 102 0.24% Contacte o4 1.08
. Switzerland 79 0.19% Imagel'PupUp 55 0.08
France 54| 0.14%
|-= Sweden 57 0.13%
= Uruguay 56 0.18%
E MNetherlands RA n 129
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Siguiendo nuestro sistema de gestion de calidad, a continuacidn los indicadores:
. . Indicadores . . Indicadores
Visitantes  ceiade Visitantes . ..
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En el mes de noviembre se realizé una encuesta para conocer los resultados y el impacto que ha

tenido el portal www.empresariosenlinea.com

Utilidad del portal
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A pesar de que los empresarios
reconocen que el portal empresarios
en linea es una herramienta muy util
para promocionarse, reconocen que es
necesario darle un mayor impulso a
este para lograr alcanzar los
verdaderos beneficios;
independientemente de que les haya
incrementado sus ventas o no (debido
a circunstancias propias de ellos en
algunos casos) estan anuentes a
continuar siendo miembros del portal.

(18/12/2009)
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PROGRAMA DE CREDITOS FONDOS TAIWAN

Con el proposito de contribuir a reducir la pobreza y mejorar la calidad de vida de los sectores menos
desfavorecidos la Fundacién COHEP a través de su Programa de Créditos Fondos Taiwan ha logrado
beneficiar en los ultimos afios a mas de 473 microempresas a lo largo de todo el pais.

Cada uno de nuestros clientes cultiva sus conocimientos y habilidades transformandolos en valores
positivos que logran crear estabilidad y prosperidad en su microempresa. Ser parte de ese
enriquecimiento de su dignidad es lo que nos motiva dia a dia a realizar un mejor trabajo e imaginar
un porvenir para nuestro pafs.

Teniendo ese propdsito en mente, y a pesar de todos los problemas econdmicos, sociales y politicos
en que nos hemos visto enfrentados los hondurefios en este 2009 la Fundacién COHEP logré colocar
un total de 38 préstamos en los departamentos de Choluteca, Cortés, El Paraiso, Ocotepeque, Olancho
y Francisco Morazan por un monto de US$.140,719.00, beneficiando con ello a microempresarios en
diferentes rubros generadores de empleo y riqueza.

El saldo de la cartera de créditos para este 2009 fue de US$. 303,867.81, con 160 clientes activos a
Diciembre, con un monto promedio por cliente de US$. 1,900.00. Actualmente se han recibido
solicitudes de Créditos de diferentes puntos del pais, encontrandose 13 solicitudes en proceso de
andlisis para ser sometidas al Comité de Crédito por un monto de US$ 61,091.13

Cuando clientes como Edith Contreras, duefia de Bio-Productos
Naturales, nos comenta que quiere crecer mas y con ello generar
fuentes empleo para las personas de su comunidad, cada empleado
de la Fundacién COHEP nos sentimos parte de ese hilo conductor
que libera e impulsa. Nos unimos a ese emprendedor o
emprendedora que estd sacando el pais adelante. Mas aun cuando
del total de clientes, 45% de estos son mujeres.

Bio-Productos Naturales

Col. San Miguel No. 1, Tk s b

Comayagua, Tel. 772-8036
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Las mejores botas de San Marcos de Coléon

ernandez

Todo tiene significado en este negocio: el olor de los cueros,
disefios y la jovialidad de su duefia. Hercilia Hernandez
aprendié el oficio de zapatero de su esposo Pedro Amador. El
era uno de los mejores productores de botas en San Marcos de
Colon. Estuvieron casados durante 24 afios, sin embargo un dia
se marcho con una mujer mucho mas joven que ella.

tas de San
Colon

rio La
nza, San
de Colén

-3782
Al quedar sola y con 3 hijos, los animos de sacarlos adelante
motivaron a Dofna Hercilia a poner en practica los
conocimientos adquiridos. Nos comenta que en ese momento Unicamente “Le pidi6 a Dios que le
ayudara e iluminara y el Sefior le fue abriendo camino poco a poco, hasta llegar a ser hoy en dia la
Unica mujer productora de botas en San Marcos de Coldn.

Su ejemplo de superacion ha hecho que su microempresa sea reconocida localmente como una de las
mejores empresas productoras de botas. La dedicacidn y esfuerzo de superacion lograron cumplir ese
suefio tan anhelado de ver graduarse a sus hijos....La calles angostas y las campanadas de las iglesias
son el marco perfecto para hablar de Dios y de su camino, termina diciéndonos. “El esta siempre con
nosotros”.

A la fecha el 68% de los clientes activos del Programa de
Créditos se sitllan en el area urbana y el resto corresponden al area rural. (Ver grafico)

CLERTES CON 8CCESD AL CREDITD

32%
H Urbano

Rural

Los créditos vigentes se encuentran distribuidos a lo largo del pais.
Siendo Francisco Morazan y Cortés los departamentos con mas microempresarios
beneficiados.
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A pesar de que los hombres ocupan la mayoria de
los créditos otorgados (52%), las mujeres se acercan cada dia mas, demostrando con ello que
el sexo femenino se esta convirtiendo en un gran motor impulsor para el desarrollo del pais.

DIVISION POR GENEROS

H Mujeres

L4 Hombre

Desde la creacion del Programa de Créditos se han logrado colocar US$
1.393.956,38 rotando con dicha cifra 3.49 veces la donacién realizada por la Embajada de

Taiwan.
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Microempresarios beneficiados

La calidad y diversidad de los productos elaborados por los microempresarios ha ido mejorando
continuamente gracias al apoyo brindado por la Fundacion COHEP durante estos 6 afos de
funcionamiento de su Programa de Créditos Fondos Taiwan. Esto nos motiva dia a dia a esforzarnos
y continuar en la busqueda de nuevas microempresas a las cuales apoyar contribuyendo con ello a
generar mejores estadios de desarrollo para nuestro pafs.

Microempresa nacida hace 18 afos dedicada a la elaboracion de monederos,
llaveros, tallados en madera y cuero. Su propietario Quintin Romero ha sido parte
de nuestro programa de créditos desde el afio 2005.

Microempresa familiar dedicada a la produccion de|vinos de zarzamora y marafion

en presentaciones de sabor seco y semiseco. Hoy Luis Roberto Cerna y su esposa
Marta Mazier ven cumplido uno de sus grandes suefos exportar sus vinos fuera de
nuestras fronteras.

Negocio dedicado a la fabricacién de hermosos chales, ponchos y otros productos
originarios de Intibuca. Sus integrantes luchan cada|dia para salir de la pobreza en
que vive la mayoria del pueblo lenca poniendo su maximo esfuerzo para producir
un producto de calidad 100% catracho.

La Unidad ha generado ingresos en la
siguiente manera:

L. 2,300.00 3% Taller de Rueda de Negocios en SPS
L. 27,979.00 31% Ventas empresarios en linea
L.9,513.70 11% Apoyo Wal-Mart (banner)
L. 39,267.27 44% Patrocinio de GTZ
L. 11,200.00 12% Rueda de Negocios
L. 90,259.97
(Informe ejecutivo)
Elaborado por: Unidad de Apoyo a la MIPYME (18/12/2009)

COHEP. Informe— Rev.01



